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A Autora, sociedade constituida em Macau, explora o servico publico de
telecomunicacdes.

No exercicio da sua actividade a Autora celebrou com a Ré, no dia 29 de

Dezembro de 2006, um contrato de fornecimento de linha de telefone mével

com o0 numero X-XXXXXXX.(cfr. doc. 2),

A Ré adquiriu ainda um aparelho “iPhone”, tendo sido assinado, no dia 15

de Setembro de 2012, um contrato de vinculagdo durante um periodo de 24

meses, estando a cessacdo antecipada do servigo sujeita ao pagamento do
montante de MOP$4,920.00 (quatro mil, novecentas e vinte patacas). (cfr.
doc. 3).

A Ré acordou subscrever a assinatura mensal do “Plano de utilizacdo de
dados ilimitado para iPhone” no valor de MOP$410.00 (quatrocentas e dez
patacas) (cfr. docs. 3a5e 7).

A REé utilizou efectivamente aquele servico (cfr. docs. 4, 5e 7).

Porém, a Ré a partir do més de Outubro de 2012, deixou de procedeu ao

pagamento integral das facturas enviadas pela Autora.
No dia 16 de Setembro de 2012, a Autora enviou uma factura a Ré, cujo

montante total se cifrava em MOP$516.00 referente a:
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MOP$465.11 do montante do més anterior, menos

MOP$460.00 de pagamento efectuado no dia 23 de Agosto de 2012,

mais

MOP$80.00 da taxa de restabelecimento da conexao, mais

MOP$13.23 do pagamento do “Plano de utilizacdo ilimitada de dados

para iPhone ”, durante o dia 15 de Setembro de 2012, mais

MOP$410.00 de pré-pagamento do “Plano de utilizacdo ilimitada de

dados para iPhone”, durante o periodo de 16 de Setembro a 15 de

Outubro de 2012, mais

MOP$5.10 de IDD - servico automatico de chamadas internacionais

efectuadas durante o dia 7 de Setembro de 2012, mais
MOP$4.91 pelo servico de chamada inter-regional (“Roaming”)
efectuada durante o dia 11 de Setembro de 2012, menos

MOP$2.35 de ajustamento por altera¢do do plano mensal (cfr. doc. 4).

- Aquela factura no valor total de MOP$516.00 devia ter sido pago até ao dia

9 de Outubro de 2012 (id. doc. 4).

- Contudo, a Ré ndo procedeu ao pagamento do montante supra referido.

- No dia 16 de Outubro de 2012, a Autora enviou uma factura a Ré, cujo

montante total se cifrava em MOP$926.00 referente a:
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MOP$516.00 do montante do més anterior, mais

MOP$410.00 do “Plano de utilizagdo ilimitada de dados para iPhone”,

ki
w
m)



durante o periodo de 16 de Outubro a 15 de Novembro de 2012 (cfr.

doc. 5).
- Agquela factura no valor total de MOP$926.00 em que o valor de
MOP$516.00 devia ser pago imediatamente e o valor de MOP$410.00

devia ter sido pago até ao dia 6 de Novembro de 2012 (id. doc. 5).

- E a Ré, uma vez mais, ndo procedeu ao pagamento do montante supra
referido.

- Pelo que a Autora, no dia 4 de Novembro de 2012, enviou uma carta
informando a Ré do montante em divida, referente ao servico de linha de
telefone mdvel com o nimero XXXXXXXX de que 0s servi¢cos haviam
sido cancelados, concedendo-lhe ainda um prazo de dez (10) dias para que
efectuasse o pagamento, caso contrario a instalacdo ser lhe ia retirada, sem
prejuizo de futuro procedimento legal sobre a divida em que tivesse
incorrido. (cfr. doc. 6)

- Contudo, a Ré ignorou tal adverténcia e, uma vez mais, ndo efectuou o
pagamento das quantias em divida.

- No dia 16 de Novembro de 2012, a Autora enviou nova factura a Ré, cujo

montante total se cifrava em MOP$1,336.00 referente a:

B MOP$926.00 do montante do més anterior, mais
B MOP$410.00 do “Plano de utilizagdo ilimitada de dados para iPhone”,

durante o periodo de 16 de Novembro a 15 de Dezembro de 2012 (cfr.
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doc. 7).

- Aquela factura no valor total de MOP$1,336.00 em que o valor de

MOP$926.00 devia ser pago imediatamente e o valor de MOP$410.00

devia ter sido pago até ao dia 6 de Dezembro de 2012 (id. doc. 7).

- A Ré, mais uma vez, ndo procedeu ao pagamento do montante supra
referido.

- E face ao ndo pagamento reiterado por parte daquela, a Autora, no dia 16 de
Dezembro de 2012, tornou a enviar nova factura a Ré, cujo montante total

se cifrava em MOP$5,050.03 referente a:

B MOP$1,336.00 do saldo da factura do més anterior, menos

B MOP$300.67 de ajustamento por alteracdo do plano mensal, mais

B MOP$4,014.70 pela cessagdo antecipada do servico (cfr. doc. 8).

- Agquela factura no valor total de MOP$5,050.03 em que o valor de

MOP$1,336.00 devia ser pago imediatamente e o valor de MOP$3,714.03

devia ter sido pago até ao 8 de Janeiro de 2013 (id. doc. 8).”

- ARénunca reclamou das contas apresentadas.

- O montante total da divida da Ré para com a Autora, relativamente ao
contrato de fornecimento de linha de telefone movel, com o n.°

XXXXXXXX, atingia, & data de 16 de Dezembro de 2012, o valor total

de MOP$5,050.03 (cinco mil e cinquenta patacas e trés avos) (cfr. doc.

8).
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