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Proc. n®511/2025

Recorrente: Conselho de Administracao da Autoridade Monetaria de
Macau (R &R E 2o THRERZLR €)
Recorrida: (A) Financial & Insurance Services Limited ((A)32 p4 i%*% FR

B3 )

Acordam no Tribunal de Sequnda Instancia da RAEM

*

| - RELATO RIO.

Para os particulares exercerem na RAEM a actividade comercial de
corretagem de seguros tém de ter autorizacdo da Autoridade Monetéria de Macau
(AMCM) - art. 3°do DL n°38/89/M e, actualmente, da Lei n°©15/2004.

Essa autorizacdo depende da verificacdo de certas condicoes,
designadamente da adequacao da organizacdo empresarial do particular (pessoas
colectiva) a prossecucdo do seu objecto social de mediacdo de seguros (arts. 59 n®
4 e 259 al. a) do DL n©38/89/M e art. 139 al. 2) da Lei n©15/2004).

Para a manutencdo da autorizacdo as referidas condicdes tém também de
manter-se, designadamente a organizacdo empresarial tem de manter-se adequada
a prossecucdo da mediacdo (art. 40°do DL n©38/89/M e art. 139 al. 2) da Lei n®
15/2004).

No ano de 2006 (A) Financial & Insurance Services Limited ((A)32p4
"% JR 3+ 3 T 2 @), sociedade com sede no exterior da RAEM e aqui com
representagdo permanente, obteve da AMCM autorizacdo para exercer na RAEM a
actividade comercial de corrector de seguros, uma das categorias de mediador de
seguros além dos agentes e angariadores (art. 5°do DL n°©38/89/M).

No ano de 2023 a AMCM, por deliberacdo do respectivo Conselho de
Administracdo, revogou a referida autorizacdo fundando a deciséo revogatoria no
disposto nos arts. 259 al. a) e 409 n°©2, al. d) do DL n©38/89/M, de 5 de Junho e
dizendo que a organizagdo comercial e administrativa da “(A)”, que ndo se alterou,
deixou de ser adequada a prossecucdo da sua actividade societaria de mediacéo de
seguros.
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Esta conclusédo de falta superveniente de adequacéo concretiza-a a AMCM
afirmando que:

(1) - a actividade da “(A)” aumentou em volume ¢ complexidade, tendo
recebido mais comissdes, que passaram de cerca de MOP20.000 em 2007 para mais
de MOP100.000.000 nos ultimos anos e tendo aumento de risco pelo facto de a
maioria dos clientes serem visitantes do interior da China;

(2) - a “(A)” tem violado de forma repetida regras legais do sector de
actividade mostrando que carece de uma governagdo empresarial eficaz e
respeitadora;

(2) - a “(A)” apresentou prejuizos de MOP$3.661.099 e MOP$15.052.584
em 2021 e 2022, respectivamente, tendo passivo liquido de MOP$11.312.657,00,
em 31 de Dezembro de 2022, o0 que equivale a 110% do seu capital e aumenta o
risco de faléncia e o risco para 0s consumidores.

Nao se conformando com a revogag¢ao, interpds a “(A)” recurso contencioso
no Tribunal Administrativo visando a anulacio daquele acto por entender que o
mesmo resulta de erro na aplicacdo da lei e da violagéo o principio da boa fé.

Quanto ao vicio de erro na aplicacéo da lei, a recorrente contenciosa sustenta
que o acto recorrido violou o disposto no artigo 25.9, alinea a) e no art. 40° n°2, al.
d) do DL n.©38/89/M, uma vez que:

- a sua organizacdo comercial e administrativa sempre foram considerados
pela AMCM como adequadas a prossecucdo do seu objecto social de prestacéo de
servicos de mediacao de seguros, pelo que, ndo tendo havido alteragbes nem no seu
objecto social nem na sua organizacgéo (sécios, administradores e analistas de risco)
e tendo sempre respondido prontamente as exigéncias de supervisdo da AMCM,
ndo pode, apenas por ter aumentado a sua actividade comercial, concluir-se que a
sua organizacao deixou de ser adequada a prossecucdo do seu objecto social.

- além disso, a sua equipa de Hong Kong tem prestado assisténcia a
representacdo permanente de Macau devido ao aumento de operacOes desta
representacdo permanente a partir de 2020 e, actualmente, o volume de operagdes
da representante de Macau da recorrente contenciosa diminuiu e ndo ha necessidade
de aumentar a sua equipa de profissionais.
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O recurso contencioso foi julgado procedente por sentenca que anulou o acto
administrativo contenciosamente impugnado e que julgou que 0 mesmo acto néo
violou o principio da boa fé, mas que deve ser anulado porque ndo interpretou nem
aplicou correctamente o disposto nos arts. 25, al. a) e 409 n©2, al. d) do DL n°®
38/89/M, de 5 de Junho quanto a medida em que exige que 0s corretores de seguros,
para manterem a autorizacdo para 0 exercicio da sua actividade devem possuir
organizacdo comercial e administrativa propria adequada a prossecucdo do seu
objecto social.

A sentenca recorrida concordou com o fundamento do recurso contencioso
que defendeu que, ndo tendo havido alteragcbes no objecto social nem na
organizagdo comercial e administrativa da recorrente contenciosa e tendo esta
organizacdo sido considerada adequada a prossecucdo daquele objecto social
quando foi atribuida a autorizacdo pela primeira vez, ndo pode deixar de ser
considerada adequada pelo facto de ter aumentado em volume e complexidade a
actividade comercial da recorrente contenciosa nem pelo facto de ter prejuizos.

Assim considerando, a sentenca recorrida ja ndo ponderou se a actividade da
recorrente contenciosa ja havia voltado a diminuir nem se a mesma recorrente havia
auxiliado a sua representacdo permanente na RAEM com meios advindos da sede
de Hong Kong, matéria que também era objecto do recurso contencioso.
Efectivamente, tendo a sentenca recorrida considerado que n&o ocorreu
inadequacéo superveniente, o recurso € procedente independentemente da referida
diminuicéo de actividade e do auxilio a actividade aumentada.

Também n&o ponderou a sentencga recorrida se a recorrente contenciosa havia
cometido as infracgdes administrativas apontadas pela AMCM ou se, pelo contrério
e como afirma a peticdo do recurso contencioso, haviam sido cumpridas as
exigéncias de supervisdo que a AMCM afirma incumpridas. Porém, a mesma
sentenca ainda julgou que as eventuais infracgbes administrativas as regras do
exercicio da actividade de corretagem de seguros ndo releva para o juizo de
adequacdo ou inadequacao da organizacdo comercial e administrativa a prossecucao
do objecto social de mediacédo de seguros.

A AMCM, ndo se conformando com a referida sentenca e pretendendo a sua

revogacao, contra a mesma interpds o presente recurso jurisdicional com um dnico
fundamento ou raz&o de discordancia que assim pode sintetizar-se:
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- foi a sentenca recorrida e ndo o acto administrativo contenciosamente
recorrido que interpretou e aplicou erradamente os arts. 259 al. a) e 40° n°2, al. d)
do DL n©38/89/M, de 5 de Junho no que respeita a exigéncia de manutencao da
adequacdo da organizacdo comercial e administrativa a prossecucdo do objecto
social de mediacéo de seguros cuja falta constituiu causa especifica de revogacao
da autorizacdo concedida para o exercicio da actividade de corretor de seguros.

Mais detalhadamente, quanto ao erro de julgamento que a recorrente
jurisdicional atribui a sentenca recorrida como resultado de ter concluido que o acto
administrativo contenciosamente impugnado padece de nulidade por ter incorrido
em violag&o de lei ao aplicar erradamente as referidas normas dos mencionados arts.
25%e 40°

- Entende a recorrente jurisdicional que a referida exigéncia legal de
adequacdo da organizacdo ao objecto social ndo respeita ao objecto social
abstractamente definido pelos socios de uma sociedade comercial, como
erradamente julgou a sentenca recorrida, mas respeita ao objecto social
concretamente desenvolvido pela actividade societaria efectivamente exercida,
relevando, designadamente, o aumento do volume e complexidade dessa actividade
concretamente exercida;

- Entende também a recorrente jurisdicional que a referida adequacéao
respeita as infracgdes administrativas praticadas no exercicio da actividade de
corretagem de seguros, contrariamente ao julgamento feito pela sentenca recorrida;

- Por fim, entende que a referida adequac&o € um conceito indeterminado que
concede poder discricionaro a administracdo so judicialmente sindicavel em caso
de erro manifesto ou total desrazoabilidade, o que ndo ocorre na conclusédo da
Administracdo no sentido de a actual organizacdo comercial e administrativa da
recorrida jurisdicional ndo ser adequada, de acordo com o desenvolvimento da
actividade seguradora da RAEM e com os critérios internacionais de superviséo, a
prossecucdo da actividade que actualmente constitiu o objecto social concreto da
recorrida jurisdicional.

A recorrente contenciosa, ora recorrida jurisdicional, nas suas alegacoes de
resposta conclui pelo total acerto da sentenca recorrida.

Proc n.2511/2025



O Digno Magistrado do Ministério Pablico emitiu douto parecer concluindo
pela procedéncia do recurso por discordar da sentenca recorrida na parte em que
esta considera que é em abstracto e ndo em face do concreto exercicio da actividade
de corretagem que se afere a adequacgéo da organizacdo comercial e administrativa
a prossecucao do objecto social de mediacéo de seguros cuja falta ou inadequacéo
é causa de revogacao da autorizacdo concedida para o exercicio da actividade de
corretagem de seguros.

No entanto, o referido parecer concorda com a sentenca recorrida na parte
em que esta julgou que as infracgOes administrativas do corretor de seguros nao
relevam para afericdo da adequacdo da sua organizacdo a prossecucdo do seu
objecto social.

Foram colhidos 0s vistos.

Nada obstando, quer relativamente ao tribunal, ao processo ou as partes,
cumpre apreciar e decidir o objecto do recurso.

Do que antecede, resulta que a decisdo do presente recurso depende da

resposta as seguintes questdes:

1. A adequacdo da organizacgdo comercial e administrativa a prossecucéo do
objecto social de mediacdo de seguros cuja falta ou inadequacéo é causa de
revogacdo da autorizacdo que haja sido concedida para exercicio da
actividade de corretor de seguros € uma adequacéo considerada em relacéo
ao objecto social de mediacdo abstractamente considerado ou em relacéo
ao objecto concretamente exercido nas circunstancias concretas em que a
respectiva actividade comercial é exercida ao longo do tempo?

2. Caso se conclua que se trata de adequacéo da organizacdo em relac@o ao
objecto social abstracto havera apenas que confirmar a sentenca recorrida
e julgar improcedente o recurso, pois que ninguém controverte que a
organizagdo e o objecto se mantém, assim como ninguém controverte a
adequacdo original que conduziu a atribuicao da autorizacéo revogada pelo
acto contenciosamente impugnado.
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3. Caso se conclua que se trata de adequacgéo da organizacdo em relagéo ao
objecto social concretamente exercido, e considerando que ndo se discute
nem ha razdes para discutir que a AMCM gozava de discricionariedade na
determinacdo da referida falta de adequagdo, havera, nos termos
combinados do disposto nos arts. 1° 149°e 159°do CPAC e do art. 630°
do CPC, que responder a seguinte questdo, sem necessidade de outras
diligéncias porquanto a questéo ja foi suficientemente debatida nos autos:

a. E manifestamente errado ou totalmente irrazoavel considerar como
considerou a AMCM que a organizacdo da recorrente ndo €
adequada a prossecucdo do seu objecto social?

i. Para responder a esta questdo ha que ponderar qual a
organizacdo efectiva da recorrida e qual o seu objecto
efectivamente desenvolvido considerados no juizo de
adequacéo.

ii. Ha também que ponderar se as infracgbes administrativas
praticadas no exerciio da actividade de corretagem de
seguros relevam para aferir da adequacdo da organizacdo a
prossecucao do objecto social de mediacéo de seguros e, caso
relevem, se foram cometidas aquelas que a AMCM
considerou que demonstram falta de adequacao.

*

Il - FUNDAMENTACA O.

a) De facto.

Na deciséo recorrida foi julgada provada a seguinte factualidade:

1. A recorrente contenciosa é uma sociedade domiciliada na RAEHK, cujo objecto
social se dedica a prestacdo de servicos de mediacdo de seguros, encontra-se
registada na Conservatdria dos Registos Comercial e de Bens Mdveis de Macau
sob 0 n.°*** (SO). Em 2006, a mesma estabeleceu um escritdrio de representacéo
permanente em Macau e obteve uma autorizacéo de corretora de seguros emitida
pela Autoridade Monetaria de Macau, sob o nimero de licenga: *** (vide fls. 134
a 137 e 555 do processo administrativo).

2. B) é socio e directores da recorrente contenciosa. Desde a criacdo da
Representacdo Permanente de Macau em 2006, tendo o mesmo exercido funcbes
de representante da recorrente contenciosa em Macau, assumindo 0 cargo de
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gerente de gestd@o de riscos. E, desde 2008, tendo exercido fungBes de gerente
geral e de gerente de gest&o de riscos ao mesmo tempo (vide fls. 134 a 137, 145 e
151 do processo administrativo).

3. Em 5 de Outubro de 2021, a recorrente contenciosa enviou carta para 0
Departamento de Supervisdo de Seguros da Autoridade Monetéria de Macau,
declarou que pretendia transferir todas as participacfes sociais para a (C)
Technology Group (Hong Kong) Company Limited ((C)#* 4 & ®I(% &) 7 1=
#) (vide fls. 10 a 11 do processo administrativo).

4. Em 18 de Outubro de 2021, a recorrente contenciosa enviou carta para 0
Departamento de Supervisdo de Seguros da Autoridade Monetéria de Macau,
declarando que pretendia nomear (D) para substituir B) como analista de risco da
Representacdo Permanente de Macau (ver fls. 21 do processo administrativo).

5. Em 28 de Outubro de 2021 e 16 de Maio de 2022, o Departamento de Supervisédo
de Seguros da Autoridade Monetaria de Macau enviou cartas a recorrente
contenciosa, lembrando-lhe que, se ndo cumprisse 0s requisitos para a concessao
de uma licenca de mediadora de seguros devido a grandes alteracdes, a sua licenca
de mediadora de seguros podia ser revogada, e exigindo que a recorrente
contenciosa fornecesse informagdes sobre a transferéncia de quotas (ver fls. 22 a
24 e fls. 165 a 169 do processo administrativo).

6. Em 2 de Novembro de 2021, a recorrente contenciosa enviou carta ao
Departamento de Supervisdo de Seguros da Autoridade Monetéria de Macau,
declarando que, uma vez que (D) ndo cumpriu os requisitos para exercer fungoes
de analista de riscos na Representacdo Permanente de Macau, B) continuaria a
ocupar o cargo (ver fls. 62 a 64 do processo administrativo).

7. Em 23 de Maio de 2022, a recorrente contenciosa solicitou ao Departamento de
Supervisao de Seguros da Autoridade Monetéria de Macau a retirada do pedido
de transferéncia de participacBes sociais. A 2 de Junho, a (C) Technology Group
(Hong Kong) Company Limited, declarou também ter cancelado o plano de
aquisicdo; o pedido de transferéncia de participagBes sociais relevante foi
arquivado (ver fls. 170 a 172 do processo administrativo).

8. Em 23 de Maio de 2022, a recorrente contenciosa enviou carta ao Departamento
de Supervisdo de Seguros da Autoridade Monetaria de Macau, declarando que
pretendia nomear (E) como director da sociedade (ver fls. 175 a 177 do processo
administrativo).

9. Em 1 de Junho de 2022, o Departamento de Superviséo de Seguros da Autoridade
Monetéria solicitou a recorrente contenciosa que fornecesse informagdes do
antecedente sobre (E) através do oficio n.©2288/2022-AMCM-DSG; a0 mesmo
tempo, relativamente ao facto de ter nomeado (F) e (G) como directores em
Agosto de 2021 sem o notificar, salientou que o respectivo acto violava o disposto
no artigo 9.6 alinea j) do DL n.© 38/89/M de 5 de Junho, e que podem ser
instaurados procedimentos de infraccdo (ver fls. 178 a 179 do processo
administrativo).

Proc n.2511/2025



10. Em 16 de Junho de 2022, a recorrente contenciosa respondeu, recusando-se a
fornecer informacdes como o documento de identidade, o curriculo e o certificado
do registo criminal (auséncia de antecedentes criminais) de (E); alegou ainda que
se tinha esquecido de informar a nomeacgéo de (F) e (G) como directores, mas
tinha demitido os dois directores em Marco de 2022 (ver fls. 182 a 183 do
processo administrativo).

11. Em 8 de Agosto de 2022, a recorrente contenciosa enviou carta ao Departamento
de Supervisdo de Seguros da Autoridade Monetaria declarando que (E) se tinha
demitido do cargo de director da sociedade em 1 de Agosto de 2022 (ver fls. 468
do processo administrativo).

12. Entre Julho e Setembro de 2022, o Departamento de Supervisdo de Seguros da
Autoridade Monetaria recebeu Vérias queixas envolvendo a recorrente
contenciosa. ApOs investigacdo, suspeitou-se que a recorrente contenciosa
celebrou um acordo de transferéncia de servigos de clientes (% = #& /i PR7213k)
com a (H) Internacional Consultoria (Macau) Limitada” (H)® "% g &* (£ )
3 *2 2 @) entre Junho de 2019 e Margo de 2022, e que exerceu actividades de
mediacado de seguros através de uma sociedade ndo licenciada (vide fls. 186 a 268
do processo administrativo).

13. Em 6 de Julho de 2022, o Departamento de Supervisdo de Seguros da Autoridade
Monetaria de Macau, através do oficio n.©2616/2022-AMCM-DSG, solicitou a
recorrente contenciosa que explicasse como 0 seu arranjo da organizagdo
comercial e administrativo é adequados para as actividades comerciais da
representacdo permanente de Macau e como (B) desempenha efectivamente as
suas fungBes na operacdo e gestdo quotidiana da Representacdo Permanente de
Macau (vide fls. 184 a 185 do processo administrativo).

14. Em 3 de Marco de 2023, o Departamento de Supervisdo de Seguros da Autoridade
Monetaria de Macau analisou as infraccles da recorrente contenciosa e se esta
ainda cumpre os requisitos de licenciamento através da informacéo n.©099/2023-
DSG, e sugeriu-se a procura de parecer profissional do Departamento (vide fls.
421 a 429 do processo administrativo).

15.Em 16 de Junho de 2023, o Departamento de Supervisdo de Seguros da
Autoridade Monetéria propds, através da informagdo n.©249/2023-DSG, abertura
do procedimento pertinente para a revogacdo da autorizacdo da corretora de
seguros da recorrente contenciosa, nos termos do disposto no artigo 40.9 n.©2,
alinea d), do DL n.©38/89/M, de 5 de Junho (vide fls. 446 a 449 do processo
administrativo).

16. Em 28 de Junho de 2023, o Departamento de Supervisdo de Seguros da AMCM
notificou a recorrente contenciosa atraves do oficio n.°2609/2023-AMCM-DSG
gue, uma vez que a recorrente contenciosa ndo cumpriu o requisito do artigo 25.9,
alinea a) do DL n.©38/89/M, de 5 de Junho, de que a corretora de seguros deve
“possuir organizacao comercial e administrativa propria adequada a prossecucao
do seu objecto social”, e ndo apresentou nenhuns planos de melhoramento
concretos conforme o exigido no oficio n.°2616/2022-AMCM-DSG de 6 de Julho

Proc n.2511/2025



de 2022 do Departamento de Supervisédo de Seguros da AMCM para satisfazer os
requisitos legais para a concessdo de uma autorizacao de corretora de seguros, a
recorrente contenciosa pretende revogar a sua autorizacéo de corretora de seguros
nos termos do artigo 40.6 n.©2, alinea d) do DL acima referido, e notificou-a de
que pode emitir o0 seu parecer por escrito no prazo de 10 dias a contar da data de
recepcéo da carta (consulte a fls. 450 do processo administrativo).

17. Em 19 de Julho de 2023, a recorrente contenciosa apresentou uma audiéncia por
escrito ao Dept.©de supervisdo de seguros da AMCM através do seu advogado
(ver fls. 489 a 498 do processo administrativo).

18. Em 4 de Agosto de 2023, o Departamento de Supervisdo de Seguros da AMCM
analisou a audiéncia escrita apresentada pela recorrente contenciosa atraves da
Informacéo n.©322/2023-DSG, propds-se a revogacao da autorizacao de corretora
de seguros da recorrente contenciosa e solicitou o parecer do Departamento
Juridico (ver fls. 540 a 551 do processo administrativo).

19. Em 12 de Outubro de 2023, o Departamento Juridico da AMCM emitiu um
parecer através do Parecer n.© 149/2023-DAJ, afirmando que a realizacdo da
revogacao da autorizacdo estipulada no artigo 25.°a) e no artigo 40.Y n.°2, alinea
d) do DL n.©38/89/M de 5 de Junho se baseou principalmente em razdes de
supervisdo, e ndo nas infracgdes administrativas de que a recorrente contenciosa
€ suspeita de cometer, e propOs-se que, no acto da decisdo de revogacdo da
autorizacdo, declarasse claramente as alteragdes no funcionamento da recorrente
contenciosa a partir da data de emissdo da autorizagcdo (ver fls. 552 a 556 do
processo administrativo).

20. Em 16 de Outubro de 2023, o Departamento de Supervisdo de Seguros da AMCM
analisou a dimensdo de actividade, as condicbes de operacdo e a gestdo de
conformidade da recorrente contenciosa através da informacéo n.©436/2023-DSG,
afirmando que a sua organizacdo comercial e administrativa ja ndo é adequada a
prossecucdo do seu objecto social, e propds-se a revogacédo da sua autorizacéo de
corretora de seguros de acordo com o artigo 25, alinea a) e artigo 40.6, n.©2, alinea
d) do DL n.© 38/89/M de 5 de Junho (vide fls. 600 a 603 do processo
administrativo).

21. Em 19 de Outubro de 2023, a entidade recorrida fez uma deliberagc@o concordando
com as informacgoes n.©099/2023-DSG, n.©249/2023-DSG, n.©322/2023-DSG,
n.©436/2023-DSG do Departamento de Supervisdo de Seguros e com o Parecer
n.©149/2023-DAJ do Departamento Juridico, e decidiu revogar a autorizagao de
mediadora de seguros da recorrente contenciosa, sendo que a eficécia da deciséo
de revogacao da autorizagdo podia retroagir a 15 de Outubro de 2023 (vide fls.
608 do processo administrativo).

22. Em 30 de Outubro de 2023, o Departamento de Supervisao de Seguros da AMCM
notificou a recorrente contenciosa da decisdo através do oficio n.© 4254/2023-
AMCM-DSG, que contém o seguinte conteudo:

13

Desde 2021, a (A) Macau tem violado repetidamente as leis e diplomas
legais que define a actividade de mediacdo de seguros, em particular as

10
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disposicdes do DL n.©38/89/M - “Regime Juridico do Exercicio da Actividade de
Mediagdo de Seguros”, alterado pelo Regulamento Administrativo n.°14/2003 e
alterado e republicado pelo Regulamento Administrativo n.© 27/2001, e esta
envolvida em varios casos de investigagdes por infraccoes. Isto mostra que a (A)
Macau é uma organizacdo administrativa que carece de uma governacao
empresarial eficaz e de gestédo de conformidade, e ndo cumpre 0s requisitos do
artigo 25.9 alinea a), do referido DL, gue exige que a sociedade possuia
organizacao comercial e administrativa propria adequada a prossecucéo do seu
objecto social;

Desde 28 de Outubro de 2021, esta AMCM fez varios pareceres de
supervisao a (A) Macau e pediu-lhe gue fizesse sanacdo sobre a conformidade
com o0s regulamentos e o cumprimento dos requisitos de autorizacao,
especialmente a organizacdo comercial e administrativa prépria adequada a
prossecucao do seu objecto social; a actividade de corretagem de sequros da (A)
Macau cresceu rapidamente desde 2021, com a receita por comissdes a aumentar
de centenas de milhares para mais de 100 milhdes de MOP nos ultimos anos. A
maioria dos seus clientes sdo visitantes do interior da China e 0s que sdo
referenciados e apresentadaos por terceiros, 0 gue representa um risco
extremamente elevado. A (A) Macau ndo melhorou, por sua iniciativa, 0s seus
controlos e procedimentos, tendo em conta a natureza, a dimensdo e a
complexidade da sua actividade de mediacdo. Em vez disso, duvidou, arranjou
pretextos para recusar, atrasar ou ignorar 0S outros e nao cumpriu
repetidamente os requisitos de supervisdo da AMCM, sob os pedidos de
rectificacdo e correccao desta AMCM. Quando a (A) Macau obteve a sua licenca
em 2006, a sua receita por comissdes era de apenas cerca de MOP$20.000. No
entanto, o volume de operacdes mudou significativamente nos ultimos anos. A (A)
Macau necessita de se adaptar a natureza, dimensdo e complexidade da
actividade de mediacao de seguros e nos termos do disposto no artigo 25. alinea
a) do DL acima mencionado, gue possui organizacdo comercial e administrativa
prépria adequada a prossecucao do seu objecto social.

Além disso, de acordo com o relatério anual de auditoria da (A) Macau, a
sociedade registou prejuizos de MOP$3.661.099,00 e MOP$15.052.584,00 em
2021 e 2022, respectivamente. O seu passivo liquido em 31 de Dezembro de 2022
atingiu MOP$11.312.657,00, o equivalente a 110 vezes o seu capital. Os
prejuizos operacionais da (A) Macau aumentariam indirectamente o risco de
faléncia da sociedade ou prejudicariam os interesses dos potenciais segurados
ou segurados. A sociedade ndo possui organizacdo comercial e administrativa
propria adequada a prossecucao do seu objecto social.

Tendo em conta que (A) Macau ndo preenche os requisitos referidos no
artigo 25.6 alinea a), do referido DL, e com 0 objectivo de salvaguardar o
interesse publico e assegurar o normal funcionamento do mercado, vem informar
a V. Exa. que o Conselho de Administracio desta AMCM na sua deliberacéo de
19 de Outubro de 2023, nos termos do disposto no artigo 40.6, n.©2, alinea d) do
DL n.°38/89/M, de 5 de Junho, “Regime Juridico do Exercicio da Actividade de
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Mediagao de Seguros”, decidiu revogar a autorizagdo de corretor de seguros da
(A) Macau, com efeitos a partir de 15 de Outubro de 2023. A (A) Macau deve
cessar imediatamente o exercicio da actividade de mediacdo de seguros e a
cobranca de comissOes, e tomar as medidas de transicdo adequadas para oS
clientes afectados, incluindo, mas néo se limitando a, informar adequadamente
os clientes e as seguradoras. Além disso, de acordo com o artigo 5.6 n.°3 e artigo
23.2do DL acima mencionado, os angariadores de seguros da (A) Macau também
devem deixar de exercer actividade de mediacio de seguros a autorizagéo da (A)
Macau caducar, caso contrario, trata-se do exercicio ilegal de actividade de
mediacao de seguros.
...... ” (vide fls. 609 a 610 do processo administrativo).

23. Em 30 de Outubro de 2023, a recorrente contenciosa recebeu a notificagdo da
deliberacéo acima referida (vide fls. 611 do processo administrativo).

24.Em 24 de Novembro de 2023, a recorrente contenciosa interpds recurso
contencioso para este Tribunal relativamente a deliberacdo em causa (ver fls. 2
dos autos).

25. No mesmo dia, a recorrente contenciosa apresentou um procedimento cautelar da
suspensao de eficécia relativa a respectiva deliberacdo junto deste Tribunal. Em
13 de Dezembro de 2023, este Tribunal decidiu deferir as medidas cautelares por
si requeridas para suspender a eficécia da suspensao pendente (actos a suspender).
No entanto, a recorrente contenciosa apenas podia continuar a prestar servicos de
mediacdo de seguros com base nos contratos de seguro que tenham sido
celebrados e se encontrem em vigor (vide fls. 2 e 79 a 84v do processo n.° TA-
23-0199-SEA).

b) De Direito.

1. Objecto social abstracto ou objecto social concreto.

No ambito temporal de aplicacdo do DL n©38/89/M, s6 a pessoa colectiva que
tivesse por objecto social exclusivo a mediacéo de seguros podia ser autorizada a
exercer a actividade de corretor de seguros (art. 59 n®4), autorizacéo cuja concessao
e manutencéo dependiam, entre 0 mais, da adequacdo da organizacdo comercial e
administrativa de tal pessoa colectiva para a prossecucdo do referido objecto social
(art. 259 al. a)).

A falta originéria de tal adequacgdo que ndo tivesse impedido a concessdo da
autorizacao era considerada, em certos casos, uma causa comum de revogacao da
autorizacdo concedida (art. 40 n®1, al. a). A falta superveniente era considerada
uma causa especifica de revogacdo da autorizacdo concedida (art. 40, n°2, al. d) e
ne4).
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A revogacdo por falta superveniente de adequacdo da organizacgéo do corretor
ao respectivo objecto social de mediacdo de seguros é da competéncia da AMCM
(arts. 3°e 40°do DL n©38/89/M), pelo que é um acto de supervisdo relativo aos
operadores do mercado segurador, enquanto agentes de uma actividade econdmica
e financeira cuja orientagéo, coordenacéo, fiscalizacdo, regulacéo e supervisdo séo
atribuicbes da AMCM (art. 5°do Estatuto da AMCM aprovado pelo DL n©14/96/M).
Como acertadamente se refere na sentenca recorrida, a referida revogacdo ndo é um
acto sancionatorio. Assim perspectivada, a referida revogacdo é um acto que visa
defender o bom funcionamento do mercado e da economia, designadamente de
riscos advindos da existéncia de agentes econdmicos nefastos porque mal
organizados ou ndo aptos ao exercicio efectivo da sua actividade sem probabilidade
de causar risco sistémico. Ora, a inadequacdo da organizacdo ao objecto social que
pode atentar contra as preocupacdes de supervisdo ndo € a inadequacao formal e
abstracta, mas a inadequacéo da concreta organizagdo ao concreto objecto social
efectivamente desenvolvido na actividade comercial societaria efectivamente
exercida. A correspondéncia meramente formal da organizacdo comercial e
administrativa ao objecto social abstracto que consta do registo comercial, do acto
constitutivo da sociedade, das suas alteracdes e dos estatutos da sociedade comercial,
ndo coloca preocupac@es ao regulador nem ao supervisor porque é indcuo para o
funcionamento efectivo do mercado e da economia. O que visa a regulacéo e a
supervisao de certas actividades economicas e financeiras € acautelar a estabilidade
e a transparéncia do mercado composto por consumidores e empresarios
investidores, de forma a evitar riscos sistémicos com repercussdo negativa na
economia. Tais riscos de instabilidade e falta de transparéncia s6 podem resultar
para o mercado do exercicio efectivo e concreto da actividade comercial que é
objecto social do corretor de seguros, a mediacao de seguros.

Do que fica dito, se conclui que ndo se acompanha a douta e laboriosa analise
empreendida na sentenca recorrida para concluir que o acto administrativo de
revogacao contenciosamente impugnado incorreu em violacdo de lei por errada
interpretacdo dos arts. 25°e 40 do DL n°38/89/M.

Procede, pois, esta parte do recurso, o que implica que se passe a analisar a
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questdo seguinte de entre as supra enunciadas como objecto do recurso.

2. Erro manifesto ou total irrazoabilidade.

2.1. A relevancia das infracges administrativas.

Neste ponto acompanha-se a douta sentenca recorrida que também mereceu a
adesdo do douto parecer do Ministério Publico de fls. 132 a 134. Efectivamente, a
revogacdo da autorizacdo por falta de adequacéo da organizacdo a prossecucao do
objecto social é, nos termos da al. d) do n®2 do art. 40°do DL n©38/89/M, alheia
as sancdes por infracgdes administrativas do corretor de seguros.

Nesta parte, ndo procede a tese defendida pela recorrente jurisdicional, sendo
desnecessario analisar se a recorrida cometeu as infracgdes em causa.

Na&o se nega, no entanto, que possa haver infrac¢bes que revelem inadequacao,
designadamente infracgbes cometidas por incapacidade para cumprir exigéncias de
regulacdo e supervisdo. No entanto, seré a incapacidade técnica do corretor e ndo a
infraccdo que, directamente, revelam falta de adequacgéo.

2.2. A organizacéo efectiva e 0 objecto social concretamente desenvolvido.

O juizo de adequacdo da organizacdo da recorrida a prossecucdo do seu

objecto social é um juizo de comparacdo entre a organizacado ideal e a organizacdo

real da recorrida. Por exemplo, uma comparacgao entre o nimero ideal de analistas

de risco para um numero de clientes ou de contratos de seguro analisados e 0 niUmero
real de analistas e clientes ou contratos da recorrida.

A questdo do prejuizo e do risco de faléncia.

Um dos aspectos que o acto recorrido ponderou para concluir pela falta de
adequacdo da organizacdo da actividade societaria a prossecucdo do objecto social
foi o facto de a recorrida ter prejuizo, que pode conduzir a faléncia e prejudicar os
consumidores.

Compreende-se a preocupacdo do “regulador” em defesa da estabilidade da
economia em face de agentes econémicos sem “satide financeira”. No entanto,
considerando que a Recorrida € uma sociedade com sede no exterior da RAEM e
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que aqui tem uma representacdo permanente, o que verdadeiramente releva neste
aspecto em termos de regulacéo e supervisdo é a satde financeira da representacao
permanente e ndo da sociedade comercial sedeada no exterior. Com efeito, em caso
de faléncia da “sociedade mae”, o patriménio afectado a representacdo permanente
e as dividas contraidas no exercicio dessa representacdo ganham uma certa
autonomia em defesa da economia da RAEM, nos termos do disposto no art. 83°do
Caddigo Comercial.

Na&o releva, pois, considerar o prejuizo da recorrida sem ponderar a situacéo
patrimonial da sua representacdo permanente na ponderacdo da adequacdo da
organizacao para a prossecucao do objecto social.

A questdo da adequacdo em face do aumento da actividade comercial em
volume de negocios e em complexidade.

E elucidativo neste ponto o parecer juridico constante de fls. 552 a 555 do
processo administrativo apenso (parecer n.©149/2023-DAJ).

Ali se diz o seguinte:

“...recomenda-se que uma eventual deciséo de revogacdo desta autorizagao
mencione expressa e claramente as circunstancias que se alteraram ao nivel do
funcionamento deste corretor de seguros, desde a data da concessao para 0 exercicio
de mediagao de seguros em Macau ...

... deve mencionar-se, expressa e claramente numa eventual decisdo de
revogacao, a medida em que se verifica a impossibilidade deste corretor de seguros
cumprir com as suas obrigacoes de mediador, estabelecidas na lei ou determinadas
pela AMCM”.

Contrariamente a sugestdo de mencdo expressa de circunstancias que se
tenham alterado e contrariamente a sugestdo de mencdo expressa da medida da

! Artigo 83.9- (Responsabilidade por obrigacdes assumidas fora de Macau)

1. Os bens afectados a representacao da sua empresa em Macau por empresario comercial do exterior apenas
respondem pelas obrigacdes assumidas no exterior depois de satisfeitas todas as obrigacfes contraidas no
exercicio da mesma em Macau.

2. A decisdo de autoridade do exterior que decretar a faléncia do empresario comercial do exterior sO se
aplicara aos bens indicados no nimero anterior depois de cumprido o que nele se dispde.
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impossibilidade de cumprimento, constam do acto recorrido manifestado nos factos
provados e no processo administrativo apenso apenas conclusdes sem referéncia a
circunstancias facticas concretas em que tais conclusdes se baseiam. Sem a mencéo
de tais circunstancias facticas ndo € possivel sindicar se as mesmas se verificam e
se, caso existam, suportam as referidas conclusdes que pretendem fundamentar o
acto administrativo controvertido. Nao é, pois, possivel sindicar se o juizo de falta
de adequacdo feito pela Administracdo € rigoroso e acertado e deve ser mantido e
reconhecido como valido e meritdrio ou se, pelo contrario ndo se sustenta nos factos
que efectivamente ocorreram.

Com efeito, do acto administrativo em controvérsia constam apenas as
seguintes conclusdes insindicaveis por falta de indicacdo dos factos que as suportem:

1. Com base na organizacdo administrativa da (A) Macau, numa analise global da
sua dimens&o da actividade e na sua conformidade com as leis e regulamentos
que regem as actividades de corretagem de seguros, a (A) Macau ja ndo possui
a organizacdo comercial e administrativa adequada a prossecucéo do seu objecto
social.

2. De acordo com o0 n.© 2.1 do Captulo IV do Circular n.° 010/B/2021-
DSG/AMCM, “Orientac¢des de conduta dos corretores de seguros no exercicio
da actividade de media¢do de seguros”, os mediadores de seguros devem
estabelecer e implementar uma estrutura organizacional e de gestdo que inclua
controlos e procedimentos suficientes para garantir que os interesses dos clientes
ndo sdo lesados. Esta estrutura organizacional deve incluir funcgdes e
responsabilidades claras dos quadros superiores. A extensdo e o ambito da
estrutura organizacional e de gestdo necessaria dependera da natureza, escala e
complexidade da actividade de mediacdo de seguros, bem como dos meios
utilizados para a angariacéo de actividades.

3. A (A) Macau obteve a licenca de corretora de seguros em 2006 e registou uma
receita por comissdes era de apenas cerca de MOP$20.000 em 2007, a sua
dimensdo da actividade cresceu rapidamente desde 2020, com a receita por
comissdes a aumentar de centenas de milhares para mais de 100 milhdes de
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MOP nos ultimos anos. A maioria dos seus clientes séo visitantes do interior da
China e os que sé&o referenciados e apresentados por terceiros, o0 que representa
um risco extremamente elevado. A (A) Macau ndo melhorou, por sua iniciativa,
0s seus controlos e procedimentos, ... . Em vez disso, ... duvidou, arranjou
pretextos para recusar, atrasar ou ignorar 0s outros e ndo cumpriu repetidamente
0s requisitos de supervisdo da AMCM, sob os pedidos de rectificacdo e
correcgdo desta AMCM, obstruindo assim 0 AMCM no cumprimento das suas
funcgdes de supervisao sobre os mediadores de seguros.

4. Desde 2021, a (A) Macau tem violado repetidamente as leis e diplomas legais
que define a actividade de mediacéo de seguros, em particular as disposic¢des do
“Regime Juridico do Exercicio da Actividade de Mediacao de Seguros”, e esta
envolvida em vérios casos de investigagdes por infraccdes. Isto mostra que a (A)
Macau é uma organizacdo administrativa que carece de uma governacao
empresarial eficaz e de gestdo de conformidade, resultando numa série de
deficiéncias significativas de governacdo e conformidade regulamentar, bem
como em violagdes graves;

5. Desde 28 de Outubro de 2021, este Departamento fez varios pareceres de
supervisdo a (A) Macau e pediu-lhe que fizesse sanagdo sobre a conformidade
com os regulamentos e o cumprimento dos requisitos de autorizacao,
especialmente a organizacdo comercial e administrativa prépria adequada a
prossecucdo do seu objecto social, mas ndo se verificou que a (A) Macau
cooperasse por sua iniciativa a pedido desta AMCM relativamente a supervisao;
a partir de Novembro de 2021, declarou que iria recrutar analistas de risco,
manifestou na audiéncia escrita de Julho de 2023 que o pessoal certo ndo pode
ser encontrado devido ao impacto da epidemia de trés anos e acreditava que o
volume de actividade de (A) Macau tinha diminuido e que a estrutura actual era
suficiente para lidar com o declinio actual; a (A) Macau ainda ndo prop6s um
plano adequado e concreto para a melhoria da organizacdo administrativa; e

6. Com base nesta analise e no parecer deste Dept.S a sociedade (A) Macau deixou
de cumprir o disposto no artigo 25.9 alinea a), do Decreto-Lei n.© 38/89/M,
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“Regime juridico do exercicio da actividade de mediacdo de seguros”,
nomeadamente, carece da organizacdo comercial e administrativa prépria
adequada a prossecucdo do seu objecto social de exercer a actividade de
corretora de seguros.

7. Considerando que (A) Financial & Insurance Services Limited (doravante
designada por “(A) Macau”) ja ndo possui a organizagdo comercial e
administrativa prépria adequada a prossecucao do seu objecto social, ou seja,
que a (A) Macau ja ndo preenche os requisitos para a concessao da autorizacao
prevista no artigo 25.6 alinea a) do Decreto-Lei n.° 38/89/M, o vigente “Regime
juridico do exercicio da actividade de mediagdo de seguros”, e que se verificam
0S motivos especiais de revogacao da autorizacdo previstos no artigo 40.6 n.°2,
alinea d) do mesmo Decreto-Lei, nos termos do artigo 5.°, alinea c¢) do “Novo
estatuto da Autoridade Monetaria e Cambial de Macau”, aprovado pelo Decreto-
Lei n.©14/96/M, de 11 de Marco, e do artigo 29.°do Decreto-Lei n.°38/89/M,
de 5 de Junho, republicado pelo Regulamento Administrativo n.© 27/2001 e
alterado pelo Regulamento Administrativo n.© 14/2003, o Conselho de
Administracdo delibera o seguinte: ...”.

De tais conclusdes que enformam o acto administrativo contenciosamente
recorrido néo resulta qual a organizacdo que a recorrida tem, quer em termos de
namero e habilitacdo profissional do seu pessoal, quer em termos de modus
operandi, etc., nem resulta qual a organizacéo que a recorrida deveria ter para poder
prosseguir o seu objecto social. Também ndo resulta, excepto em “valor de
facturacdao” (?) e proveniéncia dos clientes, qual a dimensdo e complexidade da
actividade societaria original e actual da recorrida. No limite, nem sequer pode
saber-se se a organizacdo inicial da recorrida era excessiva para o volume de
negacios inicial e é adequada para o volume de negdcios actual, assim como nao
pode saber-se se € a organizacao actual deficiente para o volume de negocios actual.

Impende sob a recorrente o0 6nus da prova dos factos onde possa ancorar-se
0 juizo que fez de falta de adequacéo da organizacéo a prossecucdo do objecto social.
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N&o podendo ter-se por demonstrados os referidos factos, tem razéo a
recorrente contenciosa quando defende que néo pode, apenas por ter aumentado a
sua actividade comercial, concluir-se que a sua organizacao deixou de ser adequada
aprossecucao do seu objecto social. Tendo o acto recorrido concluido em contrario,
fundou-se em factos que ndo o sustentam e, por isso, padece do vicio de violacdo
de lei que lhe determina anulabilidade nos termos do art. 124°do CPA.

Pelo exposto, embora por razdes algo diversas das que a fundamentam,

mantém-se a deciséo recorrida e julga-se improcedente o recurso jurisdicional.
*

111 - DECISA O.

Nestes termos e pelos fundamentos expostos, acordam os Juizes do Tribunal
de Segunda Instancia em julgar improcedente o recurso, mantendo-se a sentenca
recorrida.

Sem custas.

Registe e notifique.

RAEM, 16 de Julho de 2026

Jerénimo Alberto Gongalves Santos
(Relator)

Choi Mou Pan
(Primeiro Juiz-Adjunto)

Fong Man Chong
(Segundo Juiz-Adjunto)
Fui presente
A lvaro Dantas
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(Delegado Coordenador do Ministério Publico)
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